Що робити, якщо платник податків не отримав першу або другу квитанції або не зміг їх розшифрувати ? 
Відповідь: Згідно п.4.13 Наказу ДПА України № 827 від 31.12.08 року “Про затвердження Методичних рекомендацій щодо централізованого приймання та комп’ютерної обробки податкової звітності платників податків в ОДПС України”  у разі ненадходження першої та/або другої квитанції, неможливості її розшифрування або перевірки ЕЦП, а також у разі виявлення помилок та (або) надання уточнень, платник податків направляє електронний звіт повторно або надає звіт на паперових носіях.
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