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Участь ДПА України в засіданні галузевої групи Внутрішньо-європейської організації податкових адміністрацій (ІОТА) на тему „Навчання та обслуговування платників податків”

1-3 грудня 2004 року у м. Копенгаген (Данія) відбулось засідання галузевої групи Внутрішньо-європейської організації податкових адміністрацій (ІОТА) на тему „Навчання та обслуговування платників податків”. До складу делегації входили Москаленко В.М. – заступник Голови ДПА України та Бабенко О.Р. (перекладач) – головний спеціаліст відділу міжнародного співробітництва управління міжнародних зв’язків ДПА України.

Метою візиту було ознайомлення з сучасною системою електронного та попереднього заповнення податкових декларацій, структурою та оцінкою ефективності та якості послуг, що надаються платникам податків, а також узгодження програми запланованих засідань галузевої групи „Навчання та обслуговування платників податків (TES)” у 2005 році.

У засіданні галузевої групи брали участь представники Німеччини, Данії, Норвегії, Бельгії, Швейцарії, Латвії, Литви, Естонії, Польщі, Чехії, Словенії, Болгарії, України, Азербайджану, Румунії, Хорватії, Швеції, Фінляндії, Великобританії, Чорногорії, Франції, Македонії та Королівства Нідерланди.

Презентацією на тему “Нова, більш ефективна податкова адміністрація Данії” розпочато  роботу засідання галузевої групи. Її представив пан Пребен Крістіансен, заступник Генерального директора Міністерства оподаткування Королівства Данія. Зокрема, ним визначено, що метою ефективного податкового адміністрування є проведення діалогу з платниками податків і спрощення процедури звітності та надання декларацій.

Серед інших питань, що розглядалися на засіданні, були наступні:

адміністрування податків в Данії – інформація Керівника Служби обслуговування податків Міністерства  оподаткування Королівства Данія пана Кельда Борапо;

огляд електронних послуг у датській податковій адміністрації, який представлено у презентації “Цифрова податкова декларація та інші електронні послуги” паном Бо.Н.Томсеном, начальником відділу обслуговування платників податків Центральної митної та податкової адміністрація Королівства Данія.

Крім цього, під час роботи засідання було презентовано “Комунікації, ключові питання та оцінка послуг, що надаються платникам податків”, надано загальну інформацію щодо функцій, головних цілей, стратегії та організаційної структури Словенської податкової адміністрації. Інформацію було надано представником регіонального офісу у м. Брежице (Словенія) паном Драго Лопертом.

Представниками Уряду Бельгії було презентувано матеріали на тему “Навчання та послуги платникам податків” та поінформовано про роботу місії Федеральної служби фінансів Уряду Бельгії та проектів, які знаходяться в процесі виконання: звітування на Web-мережі, інформаційні брошури, фінпроф, фісконет та едіват.

У свою чергу, представники Податкової та митної адміністрації Нідерландів виступили з презентацією „Визначення ефективності та оцінка обслуговування платників податків”, головною метою якої є надання допомоги громадянам щодо виконання їх податкових зобов’язань. Також в презентації було висвітлене сучасне бачення обслуговування платників податків.

Під час робочого засідання результативною стала робота в робочих групах на тему „Визначення ключових питань та оцінка”, по закінченню якої було прийнято рішення щодо створення Швецією, Норвегією, Бельгією та Україною опитувальника з розробки системи надання та обробки податкової звітності в електронному вигляді.

На пленарній сесії, яка відбулася 2-го грудня п.р., було визначено оцінку щодо основних питань, розглянутих на засіданні галузевої групи. 

На останньому етапі  засідання було заслухано виступи підгрупи „Інформаційні центри”, після чого була проведена пленарна дискусія „Визначення ключових питань та оцінка”, в якій брали участь всі учасники засідання галузевої групи.

Під час дискусії обговорювались ключові показники оцінки діяльності податкової служби, а саме: 

- рівень добровільності сплати податків;

- надання послуг платникам податків (роз’яснення податкового законодавства; проведення консультацій з платниками податків;  розміщення інформації та послуг на Web-сайті; проведення семінарів, брифінгів;   видання та розповсюдження брошур, пам’яток; робота телефонних центрів); 

- методи оцінки послуг, а саме: незалежне анкетування (опитувальник) платників податків. 

Під час відкритого форуму були обговорені майбутні теми засідань галузевої групи, визначені місце та дату проведення наступного засідання - у м. Вільнюс (Литва)  у травні та жовтні 2005 року. 

Активну участь у роботі засідання брали представники української делегації.

Так, 3 грудня 2004 року заступником Голови ДПА України Москаленко В.М. було презентовано ключові показники діяльності державної податкової служби України. Крім цього, відбулась робоча зустріч заступника Голови ДПА України Москаленко В.М. з Генеральним директором Міністерства оподаткування Королівства Данія паном Фрідріхом Андерсеном, під час якої обговорювалось питання налагодження взаємодії ДПА України з Міністерством оподаткування Королівства Данія та надання технічної допомоги ДПА України, починаючи з другого півріччя 2005 року. 

Під час зустрічі було досягнуто домовленості щодо організації в першому кварталі 2005 року візиту до Королівства Данія групи експертів ДПА України з питань інформаційних технологій з метою ознайомлення з досвідом автоматизації процесів оподаткування, а саме:  автоматизації податку на додану вартість та самонарахування податків з доходів фізичних осіб; застосування принципів самонарахування з використанням інформаційної бази даних. 

Українською стороною було запропоновано для розгляду проект Меморандуму про взаєморозуміння та співробітництво між Державною податковою адміністрацією України та Міністерством оподаткування Королівства Данія.

Проектні напрацювання ДПА України, тривалий та продуктивний досвід співробітництва з податковими службами світу, неухильність виконання українськими податківцями зобов’язань, визначених умовами міжнародного співробітництва, постійна і дієва підтримка Уряду в реалізації запланованих заходів сприятимуть трансформації податкової служби у структуру європейського зразка, що забезпечуватиме повноту та своєчасність сплати податків відповідно до темпів зростання економіки держави.

Проблемні  питання  податкового аудиту

На сьогодні існує складна проблема співіснування та взаємодії норм бухгалтерського і податкового обліку.

Потреба у запровадженні нового обліку – податкового – була обумовлена переходом до ринкової економіки, неможливістю реалізації у бухгалтерському обліку фіскальних інтересів держави.

Вперше термін “податковий облік” почали вживати після набуттям чинності Законів України від 28 грудня 1994 року № 334/94-ВР “Про оподаткування прибутку підприємств” та від 3 квітня 1997 року № 168/97-ВР “Про податок на додану вартість” зі змінами та доповненнями. 

Податковий облік перебуває на етапі свого становлення та вдосконалення, тому йому притаманні деякі недоліки, характерні вітчизняному податковому законодавству. 

У процесі реформування податкової системи важливе значення має бухгалтерський облік. Перш за все бухгалтерський облік забезпечує документальне оформлення всіх операцій, пов’язаних із системою оподаткування. Крім того, тільки на основі бухгалтерського обліку і його підсистеми податкового обліку - можна вирішити завдання щодо обчислення валових доходів, валових витрат, сум податків та зборів, податкового зобов’язання та податкового кредиту.

Як свідчить досвід, зарубіжних країн, дані фінансового і податкового обліку відрізняються між собою.

До найпоширеніших причин відхилень їх показників слід віднести:

відмінність у методиці визначення сум валових доходів та валових витрат, а також сум витрат і доходів підприємства та принципово новий підхід до визначення моменту виникнення валових доходів і валових витрат, який не співпадає з моментом отримання доходів і витрат діяльності підприємств;

сума валових витрат не відповідає сумі витрат діяльності підприємства;

визначення об’єкта оподаткування (у податковому обліку – це величина, яка не збігається з прибутком підприємства, що є об’єктом оподаткування у фінансовому обліку).

Відсутність методики співставлення показників бухгалтерського обліку з податковим та формування податкової звітності на підставі первинного бухгалтерського обліку не давало можливості здійснити аналіз діяльності платника податків, ефективно та якісно здійснювати перевірки платника податків. 

Департаментом розвитку та модернізації ДПС на виконання п. 35 Указу Президента України від 5 березня 2002 року № 216/2002 “Про Заходи щодо детінізції економіки України на 2002-2004 роки”, доручення Президента України від 21.04.2001 № 1-14/464 “Про вжиття заходів щодо узгодження показників податкового та фінансового обліку податків і спрощення форм податкової та статистичної звітності” та розпорядження ДПА України від 22.05.2001   № 148-р “Щодо створення нової інформаційної системи ДПС” протягом 2004 року проводилась робота у напрямі уніфікації та співставлення показників податкової та фінансової звітності платників податків. 

Працівниками   Департаменту   розвитку   та   модернізації   ДПС  було  проведено експертизи 

118 нормативно-правових актів у розрізі податків, зборів та обов’язкових платежів, 98 форм податкової звітності та опрацьовано 8810 показників податкової звітності з метою здійснення ув’язки показників форм податкової звітності з даними бухгалтерського обліку та фінансової звітності, показників різних форм податкової звітності між собою та регістрів бухгалтерського обліку.

Результатом цієї роботи є розроблений Методичний посібник з податкового аудиту (далі – Посібник), який містить у собі:

методичні рекомендації з перевірки форм податкової та фінансової звітності та проведення податкового аудиту;

алгоритми формування базових показників податкової звітності на підставі даних бухгалтерського обліку;

алгоритми співставлення базових та розрахункових показників податкової звітності з показниками регістрів бухгалтерського обліку; 

алгоритми співставлення базових та розрахункових показників різних форм податкової звітності тощо.

Вказаний Посібник був затверджений наказом ДПА України від 22.06.04 № 340                 “Про впровадження в практичну діяльність Методичного посібника з податкового аудиту та забезпечення закупівлі”.
Методичний посібник з податкового аудиту, наданий для використання під час навчання студентів Національної академії державної податкової служби України, на курсах підготовки та перепідготовки провідних спеціалістів ДПС України, які, у свою чергу, допоможуть  підвищити рівень підготовки спеціалістів податкового аудиту з питання проведення ефективних перевірок суб’єктів підприємницької діяльності. 

Для використання Посібника з метою підвищення кваліфікації фахівців органів ДПС розроблений спеціальний курс навчання та запрошені працівники департаментів ДПА України та регіональних ДПА на семінар-тренінг з податкового аудиту, проведення якого передбачається у грудні поточного року.

Використання у практичній діяльності напрацювань управління з питань проведення податкового аудиту покликані сприяти виконанню стратегічних цілей розвитку державної податкової служби – забезпеченню якості перевірок, підвищенню довіри суспільства та рівня добровільного виконання вимог податкового законодавства платниками податків.
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Зворотний зв’язок:





Свої зауваження та запитання надcилайте за електронною 


адресою:


itatjanenko@sta.gov.ua





Видається щомісячно






































    Знання це  сила, сила  це  знання.
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