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Актуально

Продовжуємо інформувати про стан підготовки проекту “Програма модернізації державної податкової служби України”.
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Відповідно до розпорядження Президента України від 28 серпня                2003 року № 2443/2003-рп “Про уповноваження М.Азарова на підписання Угоди про позику (проект “Модернізація державної податкової служби України –1”) між Україною та Міжнародним банком реконструкції та розвитку” 4 вересня 2003 року відбулося підписання Угоди про позику. З боку України Угоду про позику підписав Перший віце-прем’єр-міністр України, Міністр фінансів України Азаров М.Я., з боку Світового банку – директор Світового банку по Україні, Білорусі та Молдові Лука Барбоне.

На сьогодні Державна податкова адміністрація України продовжує здійснювати заходи щодо ратифікації Угоди про позику, підписаної 4 вересня 2003 року. 
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Так, підготовлено проект Закону України “Про ратифікацію Угоди про позику”, який погоджено з Міністерством фінансів України, Міністерством економіки та з питань європейської інтеграції України, Службою безпеки України, Державним комітетом зв’язку та інформатизації України та Міністерством юстиції України.

Згідно з діючими процедурами узгоджений пакет документів надано до Кабінету Міністрів України та Міністерства закордонних справ України.

Міністерство закордонних справ України схвалює проект Закону України “Про ратифікацію Угоди про позику” та передає Президентові України для прийняття рішення щодо передачі зазначеного документа до Верховної Ради України.

Наступним кроком буде розгляд проекту Закону України “Про ратифікацію Угоди про позику” комітетами Верховної Ради України. 

Статус проекту “Модернізація державної податкової служби України”.

На сьогодні Проект знаходиться на першому етапі розробки - розроблюються документи  вищого рівня. 

На цьому етапі податкова служба фактично визначає, що необхідно зробити за Проектом. Після підведення першої базової лінії починається реалізація Проекту (закупівля підрядчиків, розробки програмного забезпечення, закупівля і постачання устаткування, підготовка і впровадження інфраструктури). 

На даний час розроблені наступні документи вищого рівня: 

· Стратегічний план розвитку податкової служби до 2013 року; 

· проект попередньої організаційної структури;
· закінчено розробку нових бізнес-процесів 19 функціональних сегментів.
З метою створення майбутньої єдиної операційної моделі ДПС України проводиться інтеграція розроблених бізнес-процесів. Завершено роботи з інтеграції 18 функціональних сегментів, під час яких більшість сегментів було доопрацьовано
 з урахуванням змін у законодавстві.

Роботи з розробки концеп туальної моделі даних проводилися розроблювачами бізнес-процесів і фахівцями відповідних функціональних напрямів – співробітниками центрального апарату, обласного і районного рівня. У цілому було проведено 39 зустрічей спільної розробки щодо визначення [image: image8.png]


інформаційних потреб ДПС. Наприкінці серпня 2003 року Департаментом розвитку та модернізації  ДПС була передана до ДПА України для узгодження з функціональними підрозділами корпоративна концептуальна модель даних.

Наступним документом вищого рівня є “Архітектура інтегрованих систем”, розробка якого закінчується в жовтні 2004 року. У цьому документі міститиметься опис усіх компонентів майбутньої інформаційної системи податкової служби. 

На даний час розроблено і узгоджено документ “Концептуальна архітектура інтегрованих систем”, у якому відображені концептуальні рішення, засновані на застосуванні новітніх технологій, що будуть покладені в основу створення:

· центральної бази даних (ЦБД);

· центру архівації даних (ЦА);

· центру обробки документів (ЦОД);

· телефонного центру (ТЦ);

· корпоративної мережі ДПС України.

Розробка зазначених вище документів вищого рівня  дозволила перейти до написання вимог вищого рівня до системи (TLISRD). 

Цей документ є основним під час розробки системи, оскільки від його якості і повноти буде залежати, яку систему податкової служби  одержимо в результаті. Він містить вимоги до функцій системи, продуктивності, безпеки, надійності до будинків, обладнання, персоналу і т.п.

Тільки те, що буде викладено у вигляді вимог, буде реалізовано у процесі подальшої розробки нової системи. 

На сьогодні ведуться роботи з написання вимог вищого рівня по податковому блоку.

При цьому не слід забувати, що всі ці вимоги можливо буде реалізувати тільки за умови наявності методологічної бази. 

Зусилля Департаменту розвитку та модернізації  ДПС і всіх галузевих департаментів будуть направлені на створення методологічної бази податкового блоку, що буде дієздатна в майбутній організаційній структурі ДПС у напрямі:

· уніфікації і стандартизації форм податкової звітності з метою їхнього спрощення і зменшення їхньої кількості;

· розробки методик виявлення пасивних податкових ризиків на підставі даних податкової звітності і реєстраційних даних платників податку;

· розробки єдиної методики призначення податків платнику;

· розробки правил ведення особового рахунка (відкриття, закриття особового рахунка);

· розробки єдиної методики обліку платежів.

Усі ці роботи мають бути завершені до травня 2004 року.
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 Іноземний досвід. Міністерство Російської  Федерації по податках та зборах.  

«Модернізація дозволить перебудувати всю систему податкового адміністрування»

(З інтерв'ю з керівником Департаменту модернізації податкових органів МПЗ Росії БудариноюТетяною Миколаївною )

У найближчі два роки в роботі більш ніж третини податкових інспекцій країни, що забезпечують левину частку надходжень податків і зборів у бюджет, відбудуться великі зміни. Вони пов'язані з реалізацією масштабної програми модернізації податкових органів, затвердженої біля півтора роки тому. За цей час інспекції, що беруть участь у програмі, пройшли перший етап реформ - підготовчі заходи, що багато в чому не помітні для сторонніх очей, але від цього не менш важливі. Зараз програма модернізації входить у «відкриту» фазу.

Цілі програми чітко визначені в постанові, якою вона затверджена. По-перше, необхідно домогтися стабільних податкових надходжень за рахунок підвищення збирання податків і скорочення випадків їхньої несплати. По-друге, поліпшити обслуговування платників податків, створити їм комфортні умови для виконання податкових обов'язків. А по-третє, підвищити рентабельність функціонування самої податкової служби: вона повинна стати дешевшою й ефективнішою.

Умовно модернізацію можна розділити на дві частини: це заходи, що створять передумови для визначених процесів, і самі процеси. Передумови - це перехід на єдину типову функціональну структуру, технологію роботи, програмне забезпечення. Надалі це дозволить перебудувати всю систему податкового адміністрування, у першу чергу - контрольну роботу і роботу з платниками податків.

Раніше структура інспекцій була спрямована на облік і контроль платників податків по окремих видах податків. У кожній інспекції були відділи по податку на прибуток, по ПДВ, по податку на майно і т.п. На етапі становлення податкових органів така система дозволяла ретельно проконтролювати кожен податок. [image: image10.png]


Тепер це не так. Візьмемо, наприклад, камеральну перевірку. Вона полягає не тільки і не стільки в тім, щоб перевірити саму декларацію, але і щоб порівняти її з деклараціями по інших податках і інформацією з зовнішніх джерел. Як це можна зробити, якщо  знаєш тільки ПДВ і  відділ працює тільки з цим податком? А сусідній відділ займається тільки податком на прибуток, інший - податком на майно і т.п. А хто буде займатися комплексним аналізом фінансово-господарської діяльності платника податків?
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У підсумку часто перевірка зводилася до простої «арифметики», причому до «арифметики», неефективно організованої і трудомісткої. Адже раніше у кожному відділі був замкнутий цикл:  платник податку приносить декларацію - інспектор її приймає, вводить в систему, перевіряє, працює з недоїмкою і  консультує. Припустимо, інспектор - провідний фахівець з ПДВ, але  не вміє працювати з інформаційною системою. Адже інспектор  повинен ввести декларацію в систему, а вона об'ємна. Виходить, губиться час. Чи, припустимо, інша проблема: інспектор - чудовий аналітик, але  не вміє пояснювати, тому що він - людина зовсім іншого складу. Що робити?

Саме в цьому і складається перехід на функціональну структуру. На функціональний принцип перейшли податкові служби майже всіх країн. Його зміст у тім, що кожний повинний займатися своєю справою. Люди, що вміють і люблять пояснювати, повинні працювати з платниками податків. Для цього ми створюємо спеціальні відділи по роботі з платниками податків. А є люди, що пояснювати не люблять - їх більше приваблює, наприклад, робота на комп'ютері. Вони можуть принести більше користі у відділах введення інформації. Аналітики повинні займатися аналізом, економісти - камеральними перевірками і т.д.

Для цього розробили не тільки типову структуру інспекції, на яку переводяться всі інспекції, що беруть участь у програмі модернізації, але й типові посадові інструкції на кожне робоче місце. 

До травня 2004 року 407 інспекцій, що беруть участь у програмі модернізації, повинні завершити перехід на нову структуру. Поряд з впровадженням комплексної системи електронної обробки даних це закладе фундамент для подальших перетворень. Система електронної обробки даних – це єдина інтегрована система, що поєднує всі напрями діяльності інспекції: реєстрація юридичних осіб, облік платників податків, камеральний контроль, виїзні перевірки. Вона орієнтована на функціональний принцип роботи і документообіг всіх документів в електронному вигляді. Для цього система має модуль реєстрації проходження будь-якого документа:  декларації, заяви, запита, постанови і т.п. У будь-який момент ви можете побачити, де знаходиться документ і в якому він стані. І це дуже важливо. Без електронного документообігу ми не тільки не зможемо підсилити контрольну функцію, але попросту захлинемося в паперах.

Система електронної обробки даних припускає, що платники податків будуть здавати звітність в електронному вигляді. Податкові інспекції, що беруть участь у програмі модернізації, готові до цього. Уся необхідна інфраструктура вже створена. Існують закони, нормативні документи, технології, програмні продукти, канали зв'язку. Зараз стоїть складне завдання: переконати платників податків здавати звітність в електронному вигляді, адже законодавство не зобов'язує їх це робити.

У платника більше не буде «свого» інспектора. Ми йдемо від закріплення платника податків за конкретним інспектором. Функції приймання звітності передаються спеціальним відділам по роботі з платниками податків. Ці відділи не виконують ніяких контрольних функцій. Вони не будуть перевіряти декларацію ні на етапі її прийому, ні надалі. Їхнє завдання - прийняти у вас пакет документів і передати його для наступної обробки. Тим самим ми як би розриваємо зв'язок між інспектором і платником податків. Це називається принципом самонарахування - сам нарахував, сам відправив декларацію і - ніяких контактів з інспектором, що буде  перевіряти. Таким шляхом йде увесь світ.

Розрахунок зроблений на те, що в таких умовах ходіння в інспекцію і стояння в черзі  втратять колишній зміст. На перший план вийде зручність передачі звітності в електронному вигляді. Вигоди для платника податків очевидні. Ніяких черг, декларацію можна відіслати в будь-який день  до 24 години. Перш ніж відправляти, її можна перевірити за допомогою спеціальної програми. Нарешті, у перспективі платник податків зможе оперативно одержати інформацію про стан розрахунків з бюджетом, наявність, відсутність заборгованості тощо. Зрозуміло, технологія передачі інформації надійно захищена.

Ті платники податків, які не мають доступу до Інтернет, спочатку зможуть надавати звітність на дискеті або скористатися послугами аудиторських фірм. Багато регіонів пішли цим шляхом і домоглися успіхів. Наприклад, у Краснодарському краї сьогодні 70 відсотків платників податків здають звітність в електронному вигляді на дискетах. Але наша остаточна мета - одержання податкових декларацій по каналах зв'язку. Без цього підвищити ефективність податкового контролю ми просто не зможемо.

� EMBED PBrush  ���





� EMBED PBrush  ���








�





Cьогодні у випуску:





Актуально
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Свої зауваження та запитання надcилайте за електронною адресою:
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