Застосування РРО
За вересень 2010 року

Питання: Підприємство займається продажем алкогольних напоїв та тютюнових виробів. Чи дозволяється застосування спрощеної квитанції? 
Відповідь: Відповідно до пп 12.1 п.12 Положення про форму та зміст розрахункових документів затвердженого наказом ДПА України від 01.12.2000 № 614 зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 05.02.2001 за № 105/5296 спрощена розрахункова квитанція - це розрахунковий документ, бланк якого виготовлений друкарським способом, а окремі реквізити заповнюються від руки або шляхом про штампування при реєстрації розрахункових операцій, якщо відповідно до чинного законодавства розрахунки проводяться без застосування реєстратора розрахункових операцій: - за товари або послуги (за винятком алкогольних напоїв та тютюнових виробів), якщо загальна сума розрахунку не перевищує 10 гривень; - при продажу квитків тривалого користування (на декаду і більш тривалий період) на проїзд у міському або приміському пасажирському транспорті, якщо такі квитки є документами суворого обліку; - при видачі коштів у разі приймання від населення вторинної сировини (крім металобрухту). 

Таким чином, при продажу суб’єктом господарювання алкогольних напоїв та тютюнових виробів спрощена розрахункова квитанція не виписується.

Питання:  Які документи повинна надавати приватний підприємець-фізична особа  платник єдиного податку на вимогу покупців за надані послуги (при продажі товарів)? 
Відповідь: Відповідно до п. 6 ст. 9 Закону України від 6 липня 1995 року №265/95-ВР „Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг” (далі – Закон №265) реєстратори розрахункових операцій та розрахункові книжки не застосовуються при продажу товарів (наданні послуг) суб'єктами підприємницької діяльності - фізичними особами, оподаткування доходів яких здійснюється відповідно до законодавства з питань оподаткування суб'єктів малого підприємництва (в тому числі шляхом отримання свідоцтва про сплату єдиного податку), якщо такі суб'єкти не здійснюють продаж підакцизних товарів (крім пива на розлив), за умови ведення такими особами книг обліку доходів і витрат у порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України за поданням державного органу, уповноваженого провадити державну регуляторну політику. Згідно з п.15 ст.3 Закону №265 суб'єкти підприємницької діяльності, які здійснюють розрахункові операції в готівковій та/або в безготівковій формі (із застосуванням платіжних карток, платіжних чеків, жетонів тощо) при продажу товарів (наданні послуг) у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг зобов'язані надавати покупцю товарів (послуг) за його вимогою чек, накладну або інший письмовий документ, що засвідчує передання права власності на них від продавця до покупця з метою виконання вимог Закону України від 12 травня 1991 року №1023-ХІІ „Про захист прав споживачів”.

За квітень 2010 року

Питання: Автотранспортне підприємство надає послуги населенню з мийки автомобілів. 

Чи потрібно застосовувати реєстратор розрахункових операцій при розрахунках готівкою за надані послуги?

Відповідь: Відповідно до статті 1 Закону України «Про реєстратори розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг» (далі - Закон) від 06.06.1996 р. № 227/96-ВР реєстратори розрахункових операцій застосовуються фізичними особами – суб’єктами підприємницької діяльності або юридичними особами, які здійснюють операції з розрахунків у готівковій формі (із застосуванням платіжних карток, платіжних чеків, жетонів тощо) при продажу товарів (наданні послуг) у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг. 

 Згідно зі статтею 9 Закону реєстратори розрахункових операцій та розрахункові книжки не застосовуються при здійснені торгівлі продукцією власного виробництва та наданні послуг підприємствами, установами і організаціями усіх форм власності, крім підприємств торгівлі та громадського харчування, проведення розрахунків у касах цих підприємств, установ  і організацій з оформленням прибуткових і видаткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою у встановленому порядку.

 Пунктом 1.2 Положення про ведення касових операцій у національній валюті в Україні, затвердженого Постановою Правління Національного банку України від 15.12.04р. № 637, каса підприємства - це приміщення або місце здійснення готівкових розрахунків, а також прийому, видачі, зберігання готівки, інших цінностей і касових документів. У свою чергу під місцем проведення розрахунків відповідно до статті 2 Закону є місце, де здійснюються розрахунки з покупцем за продані товари (надані послуги) та зберігаються отримані за реалізовані товари (надані послуги) готівкові кошти, а також місце отримання покупцем попередньо оплачених товарів (послуг) із застосуванням платіжних карток, жетонів тощо.

Таким чином, касою підприємства можна вважати будь-яке місце, де підприємство проводить свої готівкові розрахунки і зберігає готівку.

Отже, при проведенні розрахунків  у готівковій формі за надані  послуги відповідно до Закону підприємство може не застосовувати реєстратори розрахункових операцій та розрахункові книжки за умови проведення таких розрахунків у касі підприємства з оформленням прибуткових і видаткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою в установленому порядку, або здійснювати такі розрахункові операції через установи банку. 

 У разі недотримання цієї умови підприємство зобов'язано відповідно до вимог Закону застосовувати реєстратори розрахункових операцій. 

Відповідальність за незастосування реєстраторів розрахункових операцій передбачена пунктом 1 статті 17 Закону - у п'ятикратному розмірі від вартості проданих товарів (наданих послуг) у випадку не проведення розрахункових операцій через реєстратори розрахункових операцій. 

Роз’яснення із зазначеного питання були надані листом ДПА України від 06.07.2009  № 14083/7/23-7017/572.

          Відповідь: На випадок виходу з ладу реєстратора розрахункових операцій підприємство придбало резервний реєстратор розрахункових операцій. 


Чи потрібно включати до Звіту про використання реєстраторів розрахункових операцій та книг обліку розрахункових операцій резервний реєстратор розрахункових операцій за формою №3ВР-1, якщо він жодного разу не використовувався?

            Відповідь: Згідно пункту 2.7 Порядку реєстрації, опломбування та застосування реєстраторів розрахункових операцій за товари (послуги), затвердженого наказом ДПА України від 01.12.2000р. № 614,  резервний реєстратор розрахункових операцій підприємство може використовувати тільки за умови реєстрації його в податковому органі за місцезнаходженням (місцем проживання) суб’єкта підприємницької діяльності, а якщо суб’єкт підприємницької діяльності обслуговується в інспекції по роботі з великими платниками податків, - то за місцем податкового обліку.  При цьому в реєстраційному свідоцтві такого реєстратора розрахункових операцій робиться запис «Резервний» і зазначаються назва  та адреса господарської одиниці, де зберігатиметься резервний реєстратор розрахункових операцій, а також назви й адреси всіх господарських одиниць, де він використовуватиметься. При цьому, якщо реєстратор розрахункових операцій використовуватиметься на території іншої адміністративно-територіальної одиниці, такий реєстратор розрахункових операцій до початку використання також необхідно поставити на облік у податковому органі за місцем використання, тобто за місцем фактичного здійснення розрахункових операцій.

       Узяття реєстратора розрахункових операцій на облік в податковому органі за місцезнаходженням господарської одиниці здійснюється при поданні суб’єктом підприємницької діяльності реєстраційного посвідчення на реєстратор розрахункових операцій. Посадова особа податкового органу здійснює запис у відповідному розділі Книги реєстраторів розрахункових операцій, а також робить відмітку в реєстраційному посвідченні.

   Відповідно до пункту 7 статті 3 Закону України «Про реєстратори розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг» від 06.06.1996р. № 227/96-ВР суб’єкти господарювання, які здійснюють розрахункові операції  в готівковій та в безготівковій формі при продажу товарів (наданні послуг) у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг, зобов’язані подавати до податкових органів звітність, пов’язану з використанням реєстраторів розрахункових операцій та розрахункових книжок, не пізніше 15 числа наступного за звітним місяця.

    При цьому в пункті 1 Порядку подання звітності, пов’язаної із застосуванням реєстраторів розрахункових операцій або використанням книг обліку розрахункових операцій (розрахункових книжок), затвердженого наказом ДПА України від 01.12.200р. № 614 та зареєстрованого в Мінюсті України від 05.02.2001р. за № 108/5299 (далі – Порядок подання звітності), передбачено, що звітність, пов’язана з використанням реєстраторів розрахункових операцій та розрахункових книжок, подається суб’єктом підприємницької діяльності за всіма зареєстрованими реєстраторами розрахункових операцій, незалежно від використання чи невикористання їх у звітному місяці.

   Таким чином, підприємство, що має зареєстрований резервний реєстратор розрахункових операцій, який не використовувався у звітному періоді, має включати його до Звіту про використання реєстраторів розрахункових операцій та книг обліку розрахункових операцій (розрахункових книжок) за формою № 3ВР-1 (далі – Звіт). Інструкція із заповнення Звіту наведена у додатку 2 до Порядку подання звітності.  В даному випадку, у  Звіті заповнюються тільки графи 1-3, а у графах 4-7 проставляються прочерки.   При цьому у графах 1 - 3 вказуються такі дані: 

у графі 1 - порядковий номер запису у Звіті; 

у графі 2 - модифікація РРО, а в рядках, де виконуються записи щодо книг обліку розрахункових операцій, - напис "книга обліку розрахункових операцій" або абревіатура "КОРО"; 

у графі 3 - фіскальний номер РРО або книги обліку розрахункових операцій, зареєстрованої на господарську одиницю (депо, кондуктора, об'єкт виїзної торгівлі). 

Звіт скріплюється печаткою суб'єкта підприємницької діяльності, якщо наявність такої у суб'єкта підприємницької діяльності передбачена чинним законодавством 

Роз’яснення із зазначеного питання були надані листом ДПА України від 06.07.2009  № 14083/7/23-7017/572.

За вересень 2009 року

Відповідь: Фізична особа - приватний підприємець на загальній системі оподаткування здійснює реалізацію своєї продукції  в кіоску на території  ринку. Чи потрібно в такому випадку застосувати РРО?
Відповідь: Відповідно до пункту 1 статті 9 Закону України від 6 липня 1995 року №265/95-ВР „Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг” із змінами і доповненнями, реєстратори розрахункових операцій та розрахункові книжки не застосовуються при здійсненні торгівлі продукцією власного виробництва та наданні послуг підприємствами, установами і організаціями усіх форм власності, крім підприємств торгівлі та громадського харчування, у разі проведення розрахунків у касах цих підприємств, установ і організацій з оформленням прибуткових і видаткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою у встановленому порядку.

Згідно з пунктом 3 Переліку окремих форм та умов проведення діяльності у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг, яким дозволено проводити розрахункові операції без застосування реєстраторів розрахункових операцій з використанням розрахункових книжок та книг обліку розрахункових операцій, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23 серпня 2000 року №1336 із змінами і доповненнями без застосування реєстраторів розрахункових операцій з використанням розрахункових книжок і книг обліку розрахункових операцій може здійснюватися:

- роздрібна торгівля на ринках, ярмарках (за винятком розташованих на їх території магазинів, кіосків, палаток, павільйонів, приміщень контейнерного типу).

Таким чином, при реалізації продукції власного виробництва на ринках та ярмарках через розташовані на них стаціонарні магазини, кіоски, палатки, павільйони, приміщення контейнерного типу застосування реєстраторів розрахункових операцій є обов'язковим.

За червень 2009 року
 Питання: Під час планової перевірки нашого підприємства податковими органами було виявлено факт порушення при зберіганні у книзі обліку розрахункових операцій фіскальних звітних чеків (Z-звіту). 

Які штрафні санкції виникають у разі, якщо декілька фіскальних чеків було згублено?

 Відповідь: Фіскальний звітний чек – документ установленої форми, надрукований реєстратором розрахункових операцій, що містить дані денного звіту, під час друкування якого інформація про обсяг виконаних розрахункових операцій заноситься до фіскальної пам'яті. 

Згідно з пунктом 9 статті 3 Закону України від 06.07.1995 р. № 265/95-ВР «Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг» (у редакції Закону України від 01.06.2000р. № 1776-III, зі змінами та доповненнями, далі - Закон) суб’єкти підприємницької діяльності, які здійснюють розрахункові операції в готівковій та/або безготівковій формі (із застосуванням платіжних карток, платіжних чеків, жетонів тощо), при продажу товарів (надані послуг) у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг зобов’язані щоденно друкувати на реєстраторах розрахункових операцій (за винятком автоматів з продажу товарів (послуг) фіскальні звітні чеки і забезпечувати їх зберігання в книгах обліку розрахункових операцій.

Відповідно до п. 4 ст. 17 Закону у разі невиконання щоденного роздрукування фіскального звітного чека або його незберігання у книзі обліку розрахункових операцій до суб’єктів підприємницької діяльності застосовується фінансова санкція у розмірі 20 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.

Враховуючи вищенаведене, фінансова санкція у розмірі 20 неоподатковуваних мінімумів доходів громадян передбачена за невиконання або не зберігання одного фіскального звітного чека. Отже, у разі невиконання щоденного роздрукування декількох фіскальних звітних чеків або їх не зберігання до суб’єктів господарської діяльності буде застосована зазначена фінансова санкція за кожний такий не роздрукований (не збережений) чек.

За листопад 2008 року

Питання: Підприємство, яке не здійснює виробничу діяльність, планує продати об’єкт основних фондів за готівку.


Чи необхідно застосовувати реєстратор розрахункових операцій при продажу цього об’єкту?


Відповідь: Так, потрібно.


При продажу товарів (наданні послуг) суб'єкти господарської діяльності (юридичні та фізичні особи) зобов'язані застосовувати реєстратори розрахункових операцій (ст. 1 Закону «Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг» від 06.07.95 р. № 265/95-ВР (у редакції Закону України від 01.06.2000 р. № 1776-III, зі змінами та доповненнями)). 

Крім того, відповідно до п. 1 ст. 3 зазначеного Закону суб'єкти господарської діяльності, які здійснюють розрахункові операції за готівку при продажу товарів (наданні послуг) у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг, зобов'язані проводити розрахункові операції на повну суму покупки (надання послуг) через зареєстровані, опломбовані в установленому порядку та переведені у фіскальний режим роботи реєстратори розрахункових операцій з роздрукуванням відповідних розрахункових документів, що підтверджують виконання розрахункових операцій, або у випадках, передбачених цим Законом, – із застосуванням зареєстрованих у встановленому порядку розрахункових книжок.


Враховуючи вищезазначене, у разі продажу за готівкові кошти матеріальних цінностей, що були вилучені з активів (списані з балансу) у зв'язку з їх продажем, які не є продукцією власного виробництва, суб'єкти господарської діяльності зобов'язані проводити розрахункові операції через зареєстровані, опломбовані в установленому порядку та переведені у фіскальний режим роботи реєстратори розрахункових операцій або здійснювати такі розрахункові операції у безготівковій формі через установи банків.


Роз’яснення із зазначеного питання були надані листами ДПА України від 26.07.2006 р. N 14109/7/23-8017. 

При цьому звертаємо увагу, що листом ДПА України від 06.08.2008 р. N 15832/7/23-7017 було відкликано лист ДПА України від 18.11.2004 р. N 10413/6/23-2119 "Щодо застосування реєстраторів розрахункових операцій при продажу основних фондів", згідно з яким було надано роз’яснення, що розрахункові операції при реалізації неліквідних основних засобів, які використовувались підприємством при виробництві сільськогосподарської продукції, можуть проводитися через касу підприємства в установленому порядку.
За серпень 2008 року

Питання: Туристична фірма надає туристичні послуги із проведенням розрахунків через касу підприємств з оформленням прибуткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою фірми у встановленому порядку.


Чи потрібно проводити вказані розрахунки із застосуванням реєстратора розрахункових операцій (РРО)?

Відповідь: Відповідно до ст. 3 Закону України «Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг» від 06.07.95 р. № 265/95-ВР (у редакції Закону України від 01.06.2000 р. № 1776-III, зі змінами та доповненнями) суб'єкти підприємницької діяльності, які здійснюють розрахункові операції в готівковій та/або в безготівковій формі (із застосуванням платіжних карток, платіжних чеків, жетонів тощо) при продажу товарів (наданні послуг) у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг зобов'язані проводити розрахункові операції на повну суму покупки (надання послуги) через зареєстровані, опломбовані у встановленому порядку та переведені у фіскальний режим роботи реєстратори розрахункових операцій з роздрукуванням відповідних розрахункових документів, що підтверджують виконання розрахункових операцій, або у випадках, передбачених цим Законом, із застосуванням зареєстрованих у встановленому порядку розрахункових книжок.

Поряд з цим згідно з п. 1 ст. 9 зазначеного Закону реєстратори розрахункових операцій та розрахункові книжки не застосовуються при здійсненні торгівлі продукцією власного виробництва та наданні послуг підприємствами, установами і організаціями усіх форм власності, крім підприємств торгівлі та громадського харчування, у разі проведення розрахунків у касах цих підприємств, установ і організацій з оформленням прибуткових і видаткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою у встановленому порядку.

Відповідно до ст. 1 Закону України «Про туризм» визначено, що туристичний продукт - попередньо розроблений комплекс туристичних послуг, який поєднує не менше ніж дві такі послуги, що реалізується або пропонується для реалізації за визначеною ціною, до складу якого входять послуги перевезення, послуги розміщення та інші туристичні послуги, не пов'язані з перевезенням і розміщенням (послуги з організації відвідувань об'єктів культури, відпочинку та розваг, реалізації сувенірної продукції тощо).

При цьому ст. 5 зазначеного Закону встановлено, що туристичні оператори (далі - туроператори) - юридичні особи, створені згідно із законодавством України, для яких виключною діяльністю є організація та забезпечення створення туристичного продукту, реалізація та надання туристичних послуг, а також посередницька діяльність із надання характерних та супутніх послуг і які в установленому порядку отримали ліцензію на туроператорську діяльність. Туристичні агенти (далі - турагенти) - юридичні особи, створені згідно із законодавством України, а також фізичні особи - суб'єкти підприємницької діяльності, які здійснюють посередницьку діяльність з реалізації туристичного продукту туроператорів та туристичних послуг інших суб'єктів туристичної діяльності, а також посередницьку діяльність щодо реалізації характерних та супутніх послуг і які в установленому порядку отримали ліцензію на турагентську діяльність.

Враховуючи зазначені законодавчі норми, при продажу туристичного продукту та наданні туристичних послуг, створених туристичною фірмою, розрахунки з покупцями можуть проводитися без застосування РРО, але з оформленням прибуткових і видаткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою у встановленому порядку. В разі якщо туристична фірма виступає посередником з реалізації туристичних продуктів та туристичних послуг інших суб'єктів туристичної діяльності за посередницькими договорами, укладеними з такими суб’єктами, то розрахунки з покупцями таких послуг мають проводитися із застосуванням РРО.

За травень 2008 року

Питання: Чи потрібно застосовувати реєстратори розрахункових операцій при продажу туристичною фірмою путівок, якщо ці путівки вона закуповує у інших туристичних фірм ? 
Відповідь: Так, потрібно.

Пунктом 1 статті 9 Закону України від 01.06.2000р. N 1776 "Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг" (далі - Закон) встановлено, що реєстратори розрахункових операцій далі – РРО) та розрахункові книжки не застосовуються при здійсненні торгівлі продукцією власного виробництва та наданні послуг підприємствами, установами і організаціями усіх форм власності, крім підприємств торгівлі та громадського харчування, у разі проведення розрахунків у касах цих підприємств, установ і організацій з оформленням прибуткових і видаткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою у встановленому порядку. Тобто не застосовуються РРО при здійсненні торгівлі продукцією власного виробництва, при дотриманні вимог Положення про ведення касових операцій у національній валюті в Україні, затвердженого постановою Правління Національного банку України від 15.12.2005р. N637 та зареєстрованого в Мінюсті України 13.01.2005р. за N 40/10320. 

Щодо надання туристичних послуг слід керуватися Законом України від 15.09.95р. N324 "Про туризм", згідно з яким суб'єктами, що здійснюють та/або забезпечують туристичну діяльність, є: 

туристичні оператори - юридичні особи, створені згідно із законодавством України, для яких виключною діяльністю є організація та забезпечення створення туристичного продукту, реалізація та надання туристичних послуг, а також посередницька діяльність із надання характерних та супутніх послуг і які в установленому порядку отримали ліцензію на туроператорську діяльність; 

туристичні агенти - юридичні особи, створені згідно із законодавством України, а також фізичні особи - суб'єкти підприємницької діяльності, які здійснюють посередницьку діяльність з реалізації туристичного продукту туроператорів та туристичних послуг інших суб'єктів підприємницької діяльності, а також посередницьку діяльність щодо реалізації характерних та супутніх послуг і які в установленому порядку отримали ліцензію на турагентську діяльність. 

Враховуючи зазначене, спосіб проведення розрахунків за туристичні послуги залежить від того, продаж яких саме послуг чи туристичного продукту здійснюється: створених туристичною фірмою-продавцем самостійно чи створених іншими туроператорами та реалізованих у межах посередницької діяльності. 

Зокрема, при продажу туристичними фірмами туристичного продукту чи послуг, які належать іншим туристичним підприємствам (туроператорам), а також туристичних, характерних та супутніх послуг інших суб'єктів підприємницької діяльності, розрахункові операції повинні проводитись із застосуванням реєстраторів розрахункових операцій у встановленому порядку.
За січень 2008 року

Питання: Чи може підприємство, яке надає послуги, приймати в касу готівку в оплату за такі послуги без застосування касового апарата?

Відповідь: Так, може при дотриманні відповідних умов. 

Порядок проведення розрахунків суб'єктами господарювання у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг регулюється Законом України від 06.07.95 N 265/95-ВР "Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг" із змінами і доповненнями (в редакції Закону України від 01.06.2000 N 1776-III) (далі - Закон). 

Згідно із нормою статті 1 Закону реєстратори розрахункових операцій застосовуються суб'єктами господарювання, які здійснюють операції з розрахунків в готівковій та/або в безготівковій формі (із застосуванням платіжних карток, платіжних чеків, жетонів тощо) при продажу товарів (наданні послуг) у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг. 

Статтею 2 Закону визначено, що розрахункова операція - це приймання від покупця готівкових коштів, платіжних карток, платіжних чеків, жетонів тощо за місцем реалізації товарів (послуг), видача готівкових коштів за повернутий покупцем товар (ненадану послугу), а у разі застосування банківської платіжної картки - оформлення відповідного розрахункового документа щодо оплати в безготівковій формі товару (послуги) банком покупця або, у разі повернення товару (відмови від послуги), оформлення розрахункових документів щодо перерахування коштів у банк покупця. 

Відповідно до пункту 1 статті 3 Закону суб'єкти господарювання, які здійснюють розрахункові операції в готівковій та/або в безготівковій формі (із застосуванням платіжних карток, платіжних чеків, жетонів тощо) при продажу товарів (наданні послуг) у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг, зобов'язані проводити розрахункові операції на повну суму покупки (надання послуги) через зареєстровані, опломбовані у встановленому порядку та переведені у фіскальний режим роботи реєстратори розрахункових операцій з роздрукуванням відповідних розрахункових документів, що підтверджують виконання розрахункових операцій, або у випадках, передбачених цим Законом, із застосуванням зареєстрованих у встановленому порядку розрахункових книжок. 

Разом з тим, стаття 9 (пункт 1) Закону надає право суб'єкту господарювання не застосовувати реєстратор розрахункових операцій при здійсненні торгівлі продукцією власного виробництва та наданні послуг підприємствами, установами і організаціями усіх форм власності, крім підприємств торгівлі та громадського харчування, у разі проведення розрахунків у касах цих підприємств, установ і організацій з оформленням прибуткових і видаткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою у встановленому порядку. 

Враховуючи вищенаведене, норми пункту 1 статті 9 Закону можуть застосовуватись при наданні послуг, за умови проведення розрахунків у касі підприємства з оформленням прибуткових і видаткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою у встановленому порядку. У разі недотримання цієї умови, необхідно застосовувати реєстратор розрахункових операцій. 

Питання: Яким чином оформлюється видача готівки зі скриньки РРО на господарські потреби підприємства?

Відповідь: Відповідно до пункту 2.9 Положення про ведення касових операцій у національній валюті в Україні, затвердженого постановою Правління Національного банку України від 15.12.2004 р. N 637 (із змінами) (далі - Положення) передбачена можливість використання підприємством готівкової виручки (готівки) для забезпечення потреб, що виникають у процесі їх функціонування (у тому числі на господарські потреби). Готівка, що надходить через РРО протягом дня, також може бути використана підприємством на господарські потреби. Вилучення таких готівкових коштів зі скриньки РРО відповідно до пункту 4.5 Порядку реєстрації, опломбування та застосування реєстраторів розрахункових операцій за товари (послуги), затвердженого наказом Державної податкової адміністрації України від 01.12.2000 р. N 614, може бути здійснено операцією "службова видача", яка застосовується для реєстрації через РРО видачі готівки, не пов'язаної з розрахунковими операціями з покупцями. На суму готівки (вилученої із скриньки РРО операцією "службова видача"), яка буде використана підприємством на господарські потреби, має бути виписаний видатковий касовий ордер (з реєстрацією його в Журналі реєстрації прибуткових і видаткових касових документів) та зроблений відповідний запис у касовій книзі підприємства. 

Роз’яснення із зазначеного питання було надане листом ДПА України від 08.08.2007 р. N 15658/7/23-7017.
За листопад 2007 року


Питання: Приватний підприємець – платник єдиного податку здійснює продаж товарів за готівку. Чи повинен такий приватний підприємець здійснювати свою діяльність із застосування РРО?


Відповідь: Пунктом 6 статті 9 Закону України від 01.06.2000 за N 1776 "Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг" (далі - Закон) передбачено, що реєстратори розрахункових операцій та розрахункові книжки не застосовуються при продажу товарів (наданні послуг) суб'єктами підприємницької діяльності - фізичними особами, оподаткування доходів яких здійснюється відповідно до законодавства з питань оподаткування суб'єктів малого підприємництва (в тому числі шляхом отримання свідоцтва про сплату єдиного податку), якщо такі суб'єкти підприємницької діяльності не здійснюють продаж підакцизних товарів (крім пива на розлив), за умови ведення такими особами книг обліку доходів і витрат у порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України, за поданням державного органу, уповноваженого провадити державну регуляторну політику. 


Таким чином, у разі здійснення платником єдиного податку торгівлі підакцизними товарами (крім пива на розлив) розрахунки повинні проводитись із застосуванням реєстраторів розрахункових операцій при продажу всіх товарів, що є в реалізації. 


Разом з тим пунктом 1 Переліку окремих форм та умов проведення діяльності у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг, яким дозволено проводити розрахункові операції без застосування реєстраторів розрахункових операцій з використанням розрахункових книжок та обліку розрахункових операцій (далі - Перелік), затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 23.08.2000 за N 1336 (зі змінами та доповненнями), передбачено, що суб'єкти підприємницької діяльності, які перейшли на спрощену систему оподаткування, обліку та звітності, проводять розрахункові операції без застосування реєстраторів розрахункових операцій з використанням розрахункових книжок та книг обліку розрахункових операцій при роздрібній торгівлі продовольчими товарами та пивом у пляшках за умови відсутності продажу інших підакцизних товарів. 


Порядок проведення розрахунків суб'єктами підприємницької діяльності у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг регулюється Законом. 


Згідно зі статтею 1 Закону встановлення норм щодо застосування або незастосування реєстраторів розрахункових операцій в інших законах не допускається. Тому Указ Президента України віл 28.06.99 за N 746 "Про внесення змін до Указу Президента України віл 3 липня 1998 року за N 727 "Про спрощену систему оподаткування, обліку та звітності суб'єктів малого підприємництва" по відношенню до суб'єктів підприємницької діяльності - платників єдиного податку, які проводять розрахункові операції, діє саме в тій частині, що не суперечить Закону. 


Враховуючи вищенаведене, порушене питання законодавчо врегульоване таким чином: розрахунки при продажу платником єдиного податку пива на розлив та інших товарів, що є в реалізації, крім підакцизних, можуть здійснюватися на підставі пункту 6 статті 9 Закону без застосування реєстраторів розрахункових операцій та розрахункових книжок за умови ведення книги обліку доходів і витрат; продовольчих товарів та пива в пляшках та бляшанках за умови відсутності інших підакцизних товарів - на підставі пункту 1 Переліку з використанням розрахункових книжок та книг обліку розрахункових операцій. 


Роз’яснення із зазначеного питання були надані листом ДПА України від 31.03.2004 р. N 5534/7/23-2117. 


Питання: Підприємство використовує на господарські потреби готівку із касової скриньки касового апарата. Як оформляється в первинних документах вилучення готівки із скриньки РРО для використання на господарські потреби?


Відповідь: Відповідно до п. 2.9 Положення про ведення касових операцій у національній валюті в Україні, затвердженого постановою Правління НБУ від 15.12.2004 р. N 637 (із змінами) передбачена можливість використання підприємством готівкової виручки (готівки) для забезпечення потреб, що виникають у процесі їх функціонування (у тому числі на господарські потреби). Готівка, що надходить через РРО протягом дня, також може бути використана підприємством на господарські потреби. Вилучення таких готівкових коштів зі скриньки РРО відповідно до пункту 4.5 Порядку реєстрації, опломбування та застосування реєстраторів розрахункових операцій за товари (послуги), затвердженого наказом ДПА України від 01.12.2000 р. N 614, може бути здійснено операцією "службова видача", яка застосовується для реєстрації через РРО видачі готівки, не пов'язаної з розрахунковими операціями з покупцями. На суму готівки (вилученої із скриньки РРО операцією "службова видача"), яка буде використана підприємством на господарські потреби, має бути виписаний видатковий касовий ордер (з реєстрацією його в Журналі реєстрації прибуткових і видаткових касових документів) та зроблений відповідний запис у касовій книзі підприємства. 


Роз’яснення із зазначеного питання були надані листом ДПА України від 08.08.2007 р. N 15658/7/23-7017.
За жовтень 2007 року

 Питання: Підприємство здійснює продаж товарів через установлений POS-термінал, який поєднаний з РРО. Покупець відмовився від придбаного товару, за який розрахувався пластиковою карткою, та вимагає повернути гроші на свій розрахунковий рахунок. Як правильно оформити такі операції? Як такі операції повинні проводитись через РРО? Які документи має надати покупець? 

Відповідь: Пунктом 1 статті 3 Закону України від 06.07.1995 р. № 265/95-ВР „Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг” (далі – Закон № 265) СПД, які здійснюють розрахункові операції в готівковій та/або в безготівковій формі (із застосуванням платіжних карток, платіжних чеків, жетонів тощо) при продажу товарів (наданні послуг) у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг зобов'язані проводити розрахункові операції на повну суму покупки (надання послуги) через зареєстровані, опломбовані у встановленому порядку та переведені у фіскальний режим роботи реєстратори розрахункових операцій з роздрукуванням відповідних розрахункових документів, що підтверджують виконання розрахункових операцій. 

Відповідно до статті 2 Закону № 265 розрахункова операція - приймання від покупця готівкових коштів, платіжних карток, платіжних чеків, жетонів тощо за місцем реалізації товарів (послуг), видача готівкових коштів за повернутий покупцем товар (ненадану послугу), а у разі застосування банківської платіжної картки - оформлення відповідного розрахункового документа щодо оплати в безготівковій формі товару (послуги) банком покупця або, у разі повернення товару (відмови від послуги), оформлення розрахункових документів щодо перерахування коштів у банк покупця.

Тобто, підприємство при проведенні розрахунків з використанням POS-термінала зобов'язано проводити розрахункові операції через належним чином зареєстрований реєстратор розрахункових операцій в тому числі при поверненні раніше придбаних товарів.

Відповідно до пункту 4.7 розділу 4 Порядку реєстрації, опломбування та застосування реєстраторів розрахункових операцій за товари (послуги), затвердженого наказом ДПА України від 01.12.2000 р. № 614, реєстрація видачі коштів у разі повернення товару здійснюється шляхом реєстрації від'ємної суми тільки в разі забезпечення алгоритмом роботи РРО окремого накопичення у фіскальній пам'яті від'ємних сум розрахунків. Якщо РРО не забезпечує такого накопичення, то дозволяється реєструвати видачу коштів за допомогою операції "службова видача". Забороняється реєструвати через РРО від'ємні суми з використанням операції "сторно. 
Як визначено нормами Положення про форму та зміст розрахункових документів затвердженого наказом ДПА України від 01.12.2000 р. № 614 «Про затвердження нормативно-правових актів до Закону України "Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг" при видачі коштів покупцеві при поверненні товару видається розрахунковий документ, який має бути надрукований реєстратором розрахункових операцій і мати форму N ФКЧ-2 - фіскальний касовий чек (видаткового чека). 

Згідно із пунктом 2.1 розділу 2 Порядку обліку бракованих товарів, повернутих покупцями, у разі здійснення гарантійних замін товарів, а також обліку покупців, що отримали таку заміну або послуги з ремонту (обслуговування) затвердженого наказом ДПА України від 27.06.1997 р. № 203 (зареєстровано в Міністерстві юстиції України 30 липня 1997 р. за № 276/208) при поверненні товару покупець пред`являє квитанцію, товарний чи касовий чек, рахунок (розрахунковий документ), який підтверджує купівлю товару, а щодо товарів, на які встановлено гарантійні терміни, - технічний паспорт чи інший документ, що його замінює. 
Матеріально відповідальна особа господарської одиниці, повинна скласти акт про видачу коштів. В акті необхідно зазначити: дані документа, що встановлює особу покупця, який повертає товар; відомості про товар; суму виданих коштів; номер, дату і час видачі розрахункового документа, який підтверджує купівлю товару. Акти про видачу коштів передаються до бухгалтерії СПД і зберігаються протягом 3 років (пункт 4.8 розділу 4 Порядку реєстрації, опломбування та застосування реєстраторів розрахункових операцій за товари (послуги)).

Таким чином, при повернені покупцем товару, який розрахувався пластиковою карткою, реєстрація видачі (повернення) коштів провадитись через POS-термінал, поєднаний з РРО з оформленням розрахункових документів щодо перерахування коштів на рахунок такого покупця у банк.

За червень 2007 року

Питання: Чи має право сільськогосподарське підприємство — платник фіксованого сільськогосподарського податку реалізовувати продукцію власного виробництва на ринках без застосування РРО? 

Відповідь: Згідно з пунктом 1 статті 9 Закону України від 06.07.1995р. № 265/95-ВР „Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг” (далі - Закон) реєстратори розрахункових операцій та розрахункові книжки не застосовуються при здійсненні торгівлі продукцією власного виробництва та наданні послуг підприємствами, установами й організаціями всіх форм власності, крім підприємств торгівлі, громадського харчування, у разі проведення розрахунків у касах цих підприємств, установ і організацій з оформленням прибуткових і видаткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою у встановленому порядку. 

Постановою Кабінету Міністрів України від 23.08.2000р. № 1336 „Про забезпечення реалізації статті 10 Закону України „Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг” затверджено перелік окремих форм та умов проведення діяльності у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг, яким дозволено проводити розрахункові операції без застосування реєстраторів розрахункових операцій з використанням розрахункових книжок та книг обліку розрахункових операцій (далі - Перелік).

Так згідно з пунктами 2 — 4 зазначеного Переліку без застосування реєстраторів розрахункових операцій з використанням розрахункових книжок і книг обліку розрахункових операцій може здійснюватися:

- роздрібна торгівля через засоби пересувної торговельної мережі (автомагазини, авторозвозки, автоцистерни, цистерни, бочки, бідони, низькотемпературні лотки-прилавки, візки, розноски, лотки, столики), розташовані за межами стаціонарних приміщень; 

- роздрібна торгівля на ринках, ярмарках (за винятком розташованих на їх території магазинів, кіосків, палаток, павільйонів, приміщень контейнерного типу); 

- роздрібна торгівля та громадське харчування на території села, що здійснюються підприємствами споживчої кооперації, а також сільськогосподарськими товаровиробниками, які використовують продукцію власного виробництва. 

Отже, сільськогосподарське підприємство може реалізовувати (у тому числі своїм працівникам) без застосування РРО з використанням розрахункових книжок та книг обліку розрахункових операцій продукцію власного виробництва на території села та на ринках, ярмарках, якщо така реалізація здійснюється не через розташовані на території ринку або ярмарки магазини, кіоски, палатки, павільйони, приміщення контейнерного типу. 

При реалізації сільськогосподарським підприємством продукції власного виробництва на ринках та ярмарках через розташовані на них стаціонарні магазини, кіоски, палатки, павільйони, приміщення контейнерного типу застосування РРО обов’язковим. 

Питання: Як здійснюються розрахунки з покупцями, якщо застосування РРО неможливе через відключення електроенергії та у якому порядку будуть обліковуватись зазначені операції?

Відповідь: Згідно зі статтею 5 Закону України від 06.07.1995р. № 265/95-ВР „Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг” (далі - Закон), на період виходу з ладу реєстратора розрахункових операцій та здійснення його ремонту або у разі тимчасового, але не більше 72 годин (7 робочих днів), відключення електроенергії проведення розрахункових операцій здійснюється з використанням книги обліку розрахункових операцій та розрахункової книжки або із застосуванням належним чином зареєстрованого резервного реєстратора розрахункових операцій.

Наказом Державної податкової адміністрації України від 01.12.2000 р. № 614 „Про затвердження нормативно-правових актів до Закону України „Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг” затверджено Положення про форму та зміст розрахункових документів, Порядок реєстрації та ведення книг обліку розрахункових операцій і розрахункових книжок, Порядок реєстрації, опломбування та застосування реєстраторів розрахункових операцій за товари (послуги), Порядок подання звітності, пов'язаної із застосуванням реєстраторів розрахункових операцій або використанням книг обліку розрахункових операцій (розрахункових книжок).

Відповідно до пунктів 9.1, 9.5 - 9.9 розділу 9 Порядку реєстрації та ведення книг обліку розрахункових операцій і розрахункових книжок (далі - Порядок), дії суб’єкта підприємництва у випадку відключення електроенергії мають бути такими: 

- готівкові кошти, що знаходяться на місці проведення розрахунків (у скринці РРО) звіряються з сумою виручки отриманої за день (на підставі контрольної стрічки);

- сума готівки, що зберігається на місці проведення розрахунків на момент відключення електроенергії, потрібно записати у корінець розрахункової квитанції з поміткою „Службове внесення”. Сума готівки, що вилучається СПД протягом робочого дня з місця проведення розрахунків, записується у корінець розрахункової квитанції з поміткою „Службова видача”.

Перед початком використання розрахункової книжки на її реєстраційній сторінці необхідно проставити дату початку її використання. Розрахункова книжка має використовуватись у такому порядку:

 - на кожному місці проведення розрахунків повинна використовуватися окрема розрахункова книжка з книгою ОРО, на яку вона зареєстрована; 

- при проведенні розрахункової операції заповнюється спочатку корінець, потім відривна частина розрахункової квитанції (за винятком квитанцій, де вартість товару (послуги) зазначена попередньо шляхом проштамповування чи друкарським способом), при цьому вказані у корінці та у відривній частині суми розрахунків повинні бути ідентичними (при продажу алкогольних напоїв і тютюнових виробів найменування товарів і їх вартість обов'язково записуються у відривній частині та в корінці розрахункової квитанції); 

- відривна частина відокремлюється від корінця по лінії відриву та видається покупцеві чи особі, яка отримує кошти (у разі здійснення операції видачі), не пізніше завершення розрахункової операції;

Згідно з пунктами 7.8, 7.9 розділу 7 вищезгаданого Порядку розрахункові квитанції, використані під час відключення електроенергії, обліковуються у розділі 3 книги ОРО, зареєстрованої на РРО. Графи 1 - 5 заповнюються до початку використання розрахункової книжки, графи 6 - 8 - до початку реєстрації розрахункових операцій за допомогою РРО після відновлення постачання електроенергії. 

Якщо початок та закінчення одного циклу використання розрахункової книжки при відключенні електроенергії припадають на різні робочі дні, то за кожний робочий день у розділі 3 книги ОРО на РРО здійснюються окремі записи, при цьому графи 1 - 2 заповнюються тільки в перший, а графа 8 - тільки в останній день одного циклу використання розрахункової книжки. 

 Крім того, на підставі даних розрахункових квитанцій щоденно здійснюються записи в розділі 2; до запису за перший день слід включити дані про відповідні суми (графи 3 - 8) за контрольною стрічкою з початку робочого дня до моменту виходу з ладу РРО або відключення електроенергії. У записі за даними фіскального звітного чека, роздрукованого після відновлення роботи на РРО, необхідно зазначити, за які попередні дати підсумовані дані в цьому фіскальному чеку.

Після відновлення постачання електроенергії відповідно до пункту 4.9 розділу 4 Порядку реєстрації, опломбування та застосування реєстраторів розрахункових операцій за товари (послуги) суб’єкт підприємництва має провести через РРО суми розрахунків за час роботи з використанням розрахункової книжки, а також у відповідності до контрольної стрічки (у випадку обнуління оперативної пам'яті) - за час роботи, що передував виходу РРО з ладу або відключенню електроенергії, окремо за кожною ставкою ПДВ, після чого слід виконати Z-звіт. При цьому переходячи на роботу з РРО, суми, зафіксовані у розрахунковій книжці за період відключення електроенергії, проводяться через РРО з використанням операції „Службове внесення”, а в розрахунковій книжці на цю саму суму необхідно зробити запис „Службова видача”. 

Не дозволяється використовувати розрахункові квитанції повторно, виправляти записи у квитанціях, вилучати з розрахункової книжки корінці розрахункових квитанцій, порушувати кріплення книжки. У разі пошкодження розрахункової квитанції чи здійснення помилкового запису таку квитанцію слід анулювати, для чого на корінці та відривній частини зробити відмітку "Анульовано", завірену підписом особи, яка здійснює розрахунки. 

Після використання всіх розрахункових квитанцій на реєстраційній сторінці розрахункової книжки необхідно зазначити дату її закінчення та загальну суму розрахунків за всіма розрахунковими квитанціями у книжці. 

Також слід зазначити, що відповідно до пункту 3 Порядка подання звітності, пов'язаної із застосуванням реєстраторів розрахункових операцій або використанням книг обліку розрахункових операцій (розрахункових книжок) у разі використання РК при тимчасовому відключенні електроенергії, при поданні звітності за формою N ЗВР-1 за відповідний звітний період має бути також подано Довідку про використані розрахункові книжки. При цьому суми розрахунків, здійснених з використанням РК та проведених через РРО, у Звіті не відображаються.

За травень 2007 року

Питання: Підприємство займається торгівлею товарами через РРО. Покупець повернув підприємству товар у зв'язку із неналежною його якістю. Як правильно здійснити операцію повернення готівкових коштів покупцю?

Відповідь: Відповідно до статті 3 Закону України від 06.07.1995 р. № 265/95-ВР „Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг” (далі – Закон № 265) суб'єкти підприємницької діяльності, які здійснюють розрахункові операції в готівковій та/або в безготівковій формі (із застосуванням платіжних карток, платіжних чеків, жетонів тощо) при продажу товарів (наданні послуг) у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг зобов'язані проводити розрахункові операції на повну суму покупки (надання послуги) через зареєстровані, опломбовані у встановленому порядку та переведені у фіскальний режим роботи реєстратори розрахункових операцій з роздрукуванням відповідних розрахункових документів, що підтверджують виконання розрахункових операцій, або у випадках, передбачених цим Законом, із застосуванням зареєстрованих у встановленому порядку розрахункових книжок, а також зобов’язані видавати особі, яка отримує або повертає товар, отримує послугу або відмовляється від неї, розрахунковий документ встановленої форми на повну суму проведеної операції; 

Таким чином, у випадку зазначеному в запиті підприємство не має права без застосування РРО видавати кошти покупцю у разі повернення ним товару.

Пунктом 4.7 статті 4 Порядку реєстрації, опломбування та застосування реєстраторів розрахункових операцій за товари (послуги) затвердженого наказом ДПА України від 01.12.2000 р. № 614 (далі – Порядок № 614) передбачено, що реєстрація видачі коштів у разі повернення товару (відмови від послуги, прийняття цінностей під заставу, виплати виграшів у державні лотереї та в інших випадках) або скасування помилково проведеної через РРО суми розрахунку здійснюється шляхом реєстрації від'ємної суми тільки в разі забезпечення алгоритмом роботи РРО окремого накопичення у фіскальній пам'яті від'ємних сум розрахунків. Якщо РРО не забезпечує такого накопичення, то дозволяється реєструвати видачу коштів (скасування помилкової суми) за допомогою операції „службова видача”. Забороняється реєструвати через РРО від'ємні суми з використанням операції „сторно”. 

Крім того, згідно із пунктом 4.8 статті 4 Порядку № 614 якщо сума коштів, виданих при поверненні товару чи рекомпенсації раніше оплаченої послуги, перевищує 100 гривень, то матеріально відповідальна особа господарської одиниці або особа, яка безпосередньо здійснює розрахунки, повинна скласти акт про видачу коштів. В акті необхідно зазначити: дані документа, що встановлює особу покупця, який повертає товар (відмовляється від послуги); відомості про товар (послугу); суму виданих коштів; номер, дату і час видачі розрахункового документа, який підтверджує купівлю товару (отримання послуги). 

Такий самий акт складається при скасуванні помилково проведеної через РРО суми розрахунку, де вказуються дані про помилкову суму та реквізити розрахункового документа. Акти про видачу коштів та акти про скасування помилково проведеної через РРО суми розрахунку передаються до бухгалтерії СПД і зберігаються протягом 3 років. У разі відсутності у СПД бухгалтерії зазначені акти підклеюються на останній сторінці відповідної книги обліку розрахункових операцій. 

Питання: Суб’єкт підприємницької діяльності займається торгівлею в безготівковій формі через установи банку. Чи потрібно йому застосовувати РРО у разі продажу за готівкові кошти основних фондів?

Відповідь: Статтею 8 Закону України від 28.12.1994 р. № 334/94-ВР „Про оподаткування прибутку підприємств” визначено, що основні фонди — це матеріальні цінності, що призначаються платником податку для використання у господарській діяльності платника податку протягом періоду, який перевищує 365 календарних днів з дати введення в експлуатацію таких матеріальних цінностей, та вартість яких перевищує 1000 грн. і поступово зменшується у зв’язку з фізичним або моральним зносом. 

Відповідно до статті 4 Положення (стандарту) бухгалтерського обліку 7 „Основні засоби” затвердженого наказом Міністерства фінансів України від 27.04.2000 р. № 92 основні засоби — це матеріальні активи, які підприємство утримує з метою використання їх у процесі виробництва або постачання товарів, надання послуг, здавання в оренду іншим особам або для здійснення адміністративних і соціально-культурних функцій, очікуваний строк корисного використання (експлуатації) яких більше одного року (або операційного циклу, якщо він довший за рік). 

Згідно із статтею 1 Закону України від 06.07.1995 р. № 265/95 „Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг” (далі – Закон № 265) реєстратори розрахункових операцій застосовуються фізичними особами - суб'єктами підприємницької діяльності або юридичними особами (їх філіями, відділеннями, іншими відокремленими підрозділами) (далі - суб'єкти підприємницької діяльності), які здійснюють операції з розрахунків в готівковій та/або в безготівковій формі (із застосуванням платіжних карток, платіжних чеків, жетонів тощо) при продажу товарів (наданні послуг) у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг, а також уповноваженими банками та суб'єктами підприємницької діяльності, які виконують операції купівлі-продажу іноземної валюти.

Крім того, пунктом 1 статті 3 Закону № 265 передбачено, що суб’єкти підприємницької діяльності, які здійснюють розрахункові операції за готівку при продажу товарів (наданні послуг) у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг, зобов’язані проводити розрахункові операції на повну суму покупки (надання послуг) через зареєстровані, опломбовані у встановленому порядку та переведені у фіскальний режим роботи реєстратори розрахункових операцій з роздрукуванням відповідних розрахункових документів, що підтверджують виконання розрахункових операцій, або у випадках, передбачених цим Законом, із застосуванням зареєстрованих у встановленому порядку розрахункових книжок. 

Таким чином, суб’єкти підприємницької діяльності у разі продажу ними за готівкові кошти основних фондів, які водночас не є продукцією власного виробництва, зобов’язані проводити розрахункові операції через зареєстровані, опломбовані у встановленому порядку та переведені у фіскальний режим роботи реєстратори розрахункових операцій, або здійснювати такі розрахункові операції в безготівковій формі через установи банків, крім випадків, передбачених законом.

Слід зазначити, що відповідно до пункту 1.4 глави І Інструкції про безготівкові розрахунки в Україні в національній валюті затвердженої постановою Правління Національного банку України від 21.01.2004 р. № 22 безготівкові розрахунки — це перерахування певної суми коштів з рахунків платників на рахунки отримувачів коштів, а також перерахування банками за дорученням підприємств і фізичних осіб коштів, унесених ними готівкою в касу банку на рахунки отримувачів коштів. Ці розрахунки проводяться банком на підставі розрахункових документів на паперових носіях чи в електронному вигляді. 

За квітень 2007 року

Питання: Яким документом передбачено, що приватні підприємці не ведуть касову книгу?

Відповідь: Нормами пункту 4.2 статті 4 Положення про ведення касових операцій у національній валюті в Україні затвердженого постановою Правління Національного банку України від 15.12.2004 року № 637 передбачено, що підприємці касової книги не ведуть.

Питання: Приватний підприємець на загальній системі оподаткування займається діяльністю у сфері надання послуг. Розрахунки за надані послуги здійснюються готівкою. Чи необхідно при проводити такі розрахунків з використанням РРО?

Відповідь: Відповідно до пункту 1 статті 9 Закону України від 06.07.1995 року № 265/95-ВР „Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг” реєстратори розрахункових операцій та розрахункові книжки не застосовуються при здійсненні торгівлі продукцією власного виробництва та наданні послуг підприємствами, установами і організаціями усіх форм власності, крім підприємств торгівлі та громадського харчування, у разі проведення розрахунків у касах цих підприємств, установ і організацій з оформленням прибуткових і видаткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою у встановленому порядку.

Крім того, пунктом 6 статті 9 вищезазначеного Закону передбачено, що реєстратори розрахункових операцій та розрахункові книжки не застосовуються при продажу товарів (наданні послуг) суб’єктами підприємницької діяльності — фізичними особами, оподаткування доходів яких здійснюється відповідно до законодавства з питань оподаткування суб’єктів малого підприємництва (у тому числі шляхом отримання свідоцтва про сплату єдиного податку), якщо такі суб’єкти підприємницької діяльності не здійснюють продаж підакцизних товарів (крім пива на розлив), за умови ведення такими особами книг обліку доходів і витрат у порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України за поданням державного органу, уповноваженого провадити державну регуляторну політику. 

Враховуючи наведене, чинним законодавством не передбачено проведення розрахункових операцій без застосування реєстратора розрахункових операцій при наданні послуг приватним підприємцем на загальній системі оподаткування, за умови якщо така діяльність, пов’язана з надання послуг, не підпадає під дію Переліку окремих форм та умов проведення діяльності у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг, який дає змогу провадити розрахункові операції без застосування реєстраторів розрахункових операцій з використанням розрахункових книжок та книг обліку розрахункових операцій, затвердженого постановою КМУ від 23.08.2000 року № 1336.

Питання: Яким мають бути дії касира-операціоніста у разі помилково вибитого чека. Як слід виправити таку помилку?

Відповідь: Пунктом 4.7 Порядку реєстрації, опломбування та застосування реєстраторів розрахункових операцій за товари (послуги), затвердженого наказом Державної податкової адміністрації України від 1 грудня 2000 р. № 614 (далі Порядок) скасування помилково проведеної через РРО суми розрахунку здійснюється шляхом реєстрації від'ємної суми тільки в разі забезпечення алгоритмом роботи РРО окремого накопичення у фіскальній пам'яті від'ємних сум розрахунків. Якщо РРО не забезпечує такого накопичення, то дозволяється реєструвати видачу коштів (скасування помилкової суми) за допомогою операції "службова видача", крім цього, як передбачено пунктом 4.8 Порядку застосування РРО необхідно скласти акт про відміну помилково проведеної через РРО суми розрахунку, де вказуються дані про помилкову суму та реквізити розрахункового документа, акти про скасування помилково проведеної через РРО суми розрахунку передаються до бухгалтерії СПД і зберігаються протягом 3 років. У разі відсутності у СПД бухгалтерії зазначені акти підклеюються на останній сторінці відповідної книги обліку розрахункових операцій. 


Також згідно п.5 Інструкції щодо заповнення «Звіт про використання реєстраторів розрахункових операцій та книг обліку розрахункових операцій (розрахункових книжок) за формою № ЗВР-1 - якщо протягом звітного місяця через РРО були зареєстровані помилково введені суми, то ці суми не включаються до граф 4 - 7. За бажанням СПД до Звіту можна додати пояснювальну записку щодо помилково введених сум. 

Питання: Підприємство надає стоматологічні послуги, чи потрібен РРО? 

Відповідь: Відповідно до пункту 1 статті 9 Закону України від 06.07.1995 року № 265/95-ВР „Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг” реєстратори розрахункових операцій та розрахункові книжки не застосовуються при здійсненні торгівлі продукцією власного виробництва та наданні послуг підприємствами, установами і організаціями усіх форм власності, крім підприємств торгівлі та громадського харчування, у разі проведення розрахунків у касах цих підприємств, установ і організацій з оформленням прибуткових і видаткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою у встановленому порядку.

Таким чином, при наданні стоматологічних послуг розрахунки проводять у касі цього підприємства з оформленням прибуткових і видаткових касових ордерів та видачею відповідних квитанцій, підписаних і завірених печаткою.

